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INTRODUCAO

O “Universo” Torrestir é constituido por um grupo de empresas de reconhecido interesse no seu setor de atividade e que
liga pessoas e mercados, sendo, por isso, e por natureza, um facilitador do comércio global, oferecendo um vasto servigo
complementar nos setores da logistica e do transporte terrestre, aéreo e maritimo, com parcerias estabelecidas em todo

0 mundo.

As empresas do “Universo Torrestir” adotam medidas para minimizar o impacto da sua pegada ambiental, com vista a
proporcionar um ambiente seguro, um ambiente de trabalho inclusivo e envolvente, apoiando as comunidades em que
operam e seguindo padrdes confiaveis e transparentes na sua pratica comercial, contribuindo dessa forma para o

desenvolvimento do comércio, em particular, e do mundo em geral.

Consciente das suas responsabilidades, foi definido um conjunto de padrdes éticos enquanto modelo orientativo das

praticas comerciais e de negdcios pelos quais todas as empresas do “Universo Torrestir” se devem reger.

Esperamos que todos/as os/as nossos/as colaboradores/as, membros dos 6rgdos sociais, dirigentes e parceiros
comerciais externos (fornecedores, clientes e prestadores de servico, incluindo subcontratados) que fazem negocios com

qualquer uma das empresas pertencentes ao “Universo” Torrestir, adiram aos mesmos padrdes éticos.

Para isso, 0 “Universo” Torrestir elaborou este Cadigo de Conduta, que estabelece os padrdes minimos que devem ser
respeitados em quaisquer negocios celebrados com as empresas pertencentes ao “Universo” Torrestir ou com qualquer

empresa sua parceira comercial.

O presente Cddigo de Conduta funde o anterior Cédigo de Conduta de Fornecedor (CCF) num s6 instrumento, dando
cumprimento ao disposto no Regime Geral da Prevengéo da Corrupgédo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro.
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AMBITO DE APLICACAO

O presente Cddigo aplica-se a todas as empresas que integram o “Universo Torrestir’, estabelecendo, por isso, a
obrigatoriedade do seu cumprimento por parte de todos/as os/as Colaboradores/as, Estagiarios/as, Orgaos Sociais e

Dirigentes, independentemente do vinculo.

De acordo com a Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, o regime geral da prevencéo da corrupcao (RGPC) é aplicavel
as pessoas coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores e as sucursais em territorio
nacional de pessoas coletivas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais trabalhadores. Neste sentido, séo

entidades abrangidas em matéria de prevengao da corrup¢éo e das infragdes conexas a:

«» Torrestir Transitarios, Lda.

«» Contentorres, Lda.

« Torreslog, Lda.

«» Auto Cabreira, Lda.

+«» Magnirent — Aluguer de Automoveis, S.A.
< Torres, Lda.

s FLT, Lda.

«+ Torres On Trade, Lda.

Este Cddigo de Conduta aplica-se, também, a todos os Fornecedores e Prestadores de Servigos, Clientes, Parceiros/as

e demais Partes Interessadas, adiante designados de Parceiros Comerciais Externos.

O presente Cédigo pretende, ainda, servir de guia de apoio na tomada de decis&o por parte dos Colaboradores/as, Orgéos
Sociais e Dirigentes das empresas do “Universo” Torrestir, tendo sempre presente a protecéo dos interesses do negécio

e a reputacao e credibilidade da empresa.

RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO
NORMATIVO

As empresas do “Universo Torrestir” designam um elemento da dire¢do superior ou equiparado como Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN), que monitoriza e controla a aplicagdo do Programa de Cumprimento Normativo (PCN),

sem prejuizo de competéncias legalmente concedidas a outros érgéos ou colaboradores/as.
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O RCN exerce as suas fungdes com independéncia e autonomia decisoria, dispondo de acesso a informacgéo interna,
dados e recursos técnicos e humanos necessarios ao exercicio das suas fungdes, devendo efetuar todos os

esclarecimentos necessarios sobre o Cédigo de Conduta e a sua respetiva aplicacéo.

LEI E PADROES ETICOS

As empresas do “Universo Torrestir’, os seus Colaboradores/as, Orgdos Sociais e Dirigentes, bem como os Parceiros
Comerciais Externos (Fornecedores, Clientes, Prestadores de Servigos) e demais Partes Interessadas devem
compreender, aceitar e aplicar as normas e principios que integram o presente Cédigo, independentemente da posi¢éo

hierarquica, fungdes e responsabilidades especificas.

O “Universo” Torrestir pauta a sua atuagao por valores e principios éticos, de responsabilidade social, ambiental e
econdmica, visando o desenvolvimento ético e sustentavel, comprometendo-se em minimizar os impactos ambientais da

atividade, promover relagdes interpessoais proficuas e a oferta de solugdes dindmicas, inovadoras e competitivas.

Todos os destinatarios do presente Codigo devem pautar a sua atuag@o em observancia e obediéncia com os seguintes

principios:

Conformidade legal e regulamentar: atuar em conformidade com as normas juridicas, regulamentares e profissionais
vigentes, dentro dos poderes que lhes foram atribuidos e em conformidade com os fins para que os mesmos foram

conferidos.

Isengdo e imparcialidade: atuar de forma neutra e justa com todos aqueles que se relacionam com as empresas do

“Universo” Torrestir.

Integridade, lealdade e transparéncia: pautar a sua conduta pela ética e padroes superiores de integridade,
honestidade, lealdade e transparéncia, devendo abster-se de quaisquer comportamentos ou conduta que coloquem em
causa a retidao de carater e o principio da boa-fé, em estrita observancia das normas, orientagdes e principios da boa

governanca.

Informacao: prestar informagdes ou esclarecimentos com profissionalismo, respeito e cordialidade, de forma célere,

rigorosa e clara, recolhendo apenas informacao indispensével ao adequado desempenho das suas fungdes.

Confidencialidade e sigilo profissional: pautar a sua atividade pela méxima descricdo e sigilo sobre todas as
informagdes, dados, elementos € documentos a que tenham acesso no exercicio das suas fungdes, respeitando as
politicas e normas de confidencialidade e seguranga da informagao, bem como as disposi¢oes legais no ambito da

protecdo de dados.
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Responsabilidade e sustentabilidade social e ambiental: pautar a atuagdo por uma conduta social e eticamente
responsavel, promovendo o desenvolvimento sustentavel, a racionalizagao de recursos, a redugdo do impacto ambiental

e a protecao do meio envolvente.

Inovagao: criagdo de valor assente numa cultura de gestdo empresarial alicergada na qualidade, na cooperacéo, na

inovacao de processos e do modelo de negacio.

Devem ainda:

o cumprir todas as leis aplicaveis ao seu setor de atividade;
o apoiar, principalmente, mas ndo exclusivamente:
*  0s Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos
»  0s principios dos Pacto Global das Nagdes Unidas
» aDeclaragéo Universal dos Direitos Humanos da ONU
*  0s Principios da ONU sobre Negécios e Direitos
» as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais, bem como a Organizagéo Internacional do
Trabalho de 1998
» aDeclaragao sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho;

o agir de acordo com as leis e praticas nacionais.

As empresas do “Universo” Torrestir estdo comprometidas com o cumprimento de toda a legislagéo em vigor, bem como
todos os regulamentos internacionais, nomeadamente as convengdes da OIT e a Declaragéo Universal dos Direitos do

Homem.

DIREITOS HUMANOS E PRATICAS DE
TRABALHO JUSTAS E EQUITATIVAS

Trabalho de Menores

o Um menor sé pode ser admitido a prestar trabalho se tiver completado 16 anos de idade, tiver concluido a
escolaridade obrigatéria ou esteja matriculado e a frequentar o nivel secundario de educagéo e dispuser de
capacidade fisica e psiquica adequada ao posto de trabalho.

o O menor de idade inferior a 16 anos que tenha concluido a escolaridade obrigatéria ou esteja matriculado e a
frequentar o nivel secundario de educacgdo podera ser admitido apenas para prestar trabalhos leves, desde que

estes, pela sua natureza e condi¢bes em que s&o realizados, ndo prejudiqguem a sua seguranca e saude, a
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assiduidade escolar, a participagdo em programas de orienta¢do ou formagao e a sua capacidade para beneficiar
da instrugdo ministrada, bem como o seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral, intelectual e cultural.

o O menor com idade inferior a 16 anos que tenha concluido a escolaridade obrigatéria ou esteja matriculado e a
frequentar o nivel secundario de educagdo mas nédo possua uma qualificagéo profissional, bem como o menor
com idade igual ou superior a 16 anos que nao tenha concluido a escolaridade obrigatéria, ndo esteja matriculado
e a frequentar o nivel secundario de educagéo ou nao possua uma qualificagéo profissional, s6 pode ser admitido
a prestar trabalho, desde que frequente modalidade de educagéo ou formagéo que confira a escolaridade

obrigatoria, uma qualificagdo profissional ou ambas.

Garantias de prote¢do da seguranga, satde e educagéio do menor

O empregador deve proporcionar aos trabalhadores menores condigdes de trabalho adequadas a sua idade, que protejam
a sua seguranca, salde, desenvolvimento fisico, psiquico e moral, educagao e formagéo, competindo-lhe especialmente:
o Avaliar os riscos profissionais antes de 0 menor comegar a trabalhar e sempre que se verifique qualquer
alteragéo importante nas condicdes de trabalho;
o Informar o trabalhador menor e os respetivos representantes legais dos riscos identificados e das
medidas tomadas para a preveng¢do dos mesmos;
o Submeter o trabalhador menor a realizacéo de exames de saude iniciais, antes do inicio de fungdes ou
excecionalmente até 15 dias depois em caso de admissdo urgente e mediante consentimento dos

representantes legais do menor, e a exames de saude periddicos, anuais.

Trabalhos Forgados

o As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos, ndo devem utilizar nenhuma
forma de trabalho forgado, servil, compulsério ou qualquer outra forma moderna de escravidéo. Todo o trabalho
deve ser voluntario. Os trabalhadores devem poder manter o controlo sobre os seus documentos de identificagdo
(passaportes, documentos de trabalho, autorizagdes ou quaisquer outros documentos pessoais).

o As empresas do “Universo” Torrestir, e os seus Parceiros Comerciais Externos devem assegurar que 0s seus
trabalhadores ndo pagam qualquer valor ou servigo, nem efetuam qualquer pagamento vinculado a obtencéo de
emprego durante todo o processo de contratagdo ou durante o periodo de emprego.

o E proibida qualquer forma de punicao, coacdo mental e/ou fisica, ou qualquer outra forma de trafico de pessoas.

o As politicas e procedimentos disciplinares devem estar em conformidade com a legislagdo aplicavel em cada
pais, e, ndo estando prevista, sempre que possivel, deverdo estar documentadas, constar de processos

comunicados aos trabalhadores, claramente definidos e do conhecimento destes.
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Remuneragdo e hordrio de Trabalho

As empresas do “Universo” Torrestir, e os Parceiros Comerciais Externos devem:

o Cumprir com a legislagdo nacional e com a legislagdo especificamente aplicavel ao setor de atividade ou
industria — e.g acordos de contratagéo coletiva - em relagao ao tempo de trabalho, aqui se incluindo trabalho
suplementar, pausas para descanso e férias remuneradas e/ou outros beneficios previstos.

o Remunerar os seus trabalhadores de acordo com a legislagdo nacional, garantindo, pelo menos, o salario
minimo nacional, ou em conformidade com os acordos de negociagéo coletiva aplicaveis, e/ou de acordo com
0s usos e costumes praticados no setor quando tal se verifique.

o Pagar aos trabalhadores atempadamente, e informa-los claramente com que base séo pagos, em documentos
e num idioma que aqueles entendam ou que possa facilmente ser traduzido.

o As dedugdes do salario como medida disciplinar ou outra apenas s&o permitidas quando estejam legalmente

previstas.

LIBERDADE DE ASSOCIACAO E
NEGOCIACAO COLETIVA

Os colaboradores/as das empresas do “Universo” Torrestir e dos seus Parceiros Comerciais Externos devem ser livres

para se filiar ou ndo a um sindicato que atue em sua representacao e de sua escolha, livres de ameaga ou intimidag&o.

As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos reconhecem:
o odireito aos trabalhadores de, livremente e sem dependéncia de qualquer autorizagao, constituir associa¢des
que n&o sejam proibidas por lei, a fazer parte ou permanecer nela.
o que a liberdade de associagdo compreende o direito de constituir ou participar em associagbes e partidos
politicos.
o aos colaboradores a liberdade sindical, sem qualquer discriminag&o.

o e respeitam o direito a negociagao coletiva e a filiagéo sindical.

DIVERSIDADE E INCLUSAO

As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos devem:
o promover um ambiente de trabalho inclusivo que valorize e respeite a diversidade dos seus colaboradores.
o estar comprometidos com a igualdade de oportunidades e nao discriminar ou tolerar discriminagao ou assédio
em relagao ao sexo, origem étnica e nacional, raga, cor, religido, idade, deficiéncia, sexo orientagdo e identidade,

ou qualquer outra caracteristica protegida por lei.
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o

ter politicas de recrutamento que reflitam ou promovam a diversidade e a inclus&o.

N&o s&o tolerados quaisquer atos ou comportamentos discriminatérios e abusivos, devendo abster-se de qualquer atitude

ou comportamento ofensivo e ser demonstrado por todos os Colaboradores/as, Dirigentes e Parceiros Comerciais

Externos o respeito mutuo e o respeito pelo direito & reserva da intimidade da vida privada.

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos deverao:

o

promover estratégias de implementacédo de padrdes de salde e seguranga ocupacional de alto nivel adequadas
ao seu setor de atividade.

zelar pelo bem-estar fisico e mental do trabalhador, impedindo a manipulagao ou exposi¢éo a agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos ou situagbes de risco de acidentes.

sempre que possivel, planear e elaborar o procedimento de identificacdo de perigos e avaliagdo de riscos, de
forma a conhecer com pormenor 0s niveis de risco existentes na organizacédo e as medidas de prevengao e de
protecdo necessarias para os eliminar ou minimizar, procedendo nomeadamente a dentificagdo, avaliagéo e
controlo dos riscos.

cumprir com os regulamentos de salde e seguranca ocupacional aplicaveis e fornecer um ambiente de trabalho
seguro e conducente & boa salde, no intuito de preservar a seguranga e a saude dos colaboradores e ainda
proteger terceiros e prevenir acidentes, lesdes e doengas relacionadas ao trabalho. Isto inclui riscos regulares
no local de trabalho, avaliagdes e a implementagao de medidas preventivas e de controlo de perigos adequadas,
incluindo o fornecimento de Equipamento de Protec&o Individual (EPI) apropriado.

A formag&o e informag&o sobre questdes de seguranga no trabalho devem ser transmitidas num idioma que os

colaboradores entendam.

PROTECAO DE DADOS, SEGURANGA DE
INFORMACOES E DIVULGACAO DE INFORMACAO

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as Colaboradores/as e Dirigentes, bem como os seus Parceiros

Comerciais Externos, devem:

o

cumprir as leis de prote¢do de dados aplicaveis, incluindo a seguranga de dados pessoais (RGPD — Regulamento
Geral de Protecéo de Dados), em particular no que diz respeito aos dados pessoais de clientes, consumidores,

funcionérios e acionistas e n&o divulgardo qualquer informagéo que nao seja conhecida do publico em geral.
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o Cumprir com todos os requisitos legalmente exigidos relativamente aos dados pessoais recolhidos, registados,
hospedados, processados, transmitidos, usados ou apagados.

o Cumprir com todos os requisitos de seguranca da informacg&o aplicaveis em relacdo a quaisquer dados confiados
ao seu controlo durante e apds o seu envolvimento com a empresa.

o levar em consideracdo a necessidade de proteger a confidencialidade, integridade e disponibilidade de

informagdes.

As empresas do “Universo” Torrestir respeitam a privacidade e a protegdo dos dados pessoais dos/as seus/as
Colaboradores/as, Clientes, Fornecedores e Prestadores de Servigos, nos termos estabelecidos na legislagdo e
regulamentagdo aplicaveis a protegdo de dados pessoais, nomeadamente na Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, e no
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016. Todos os dados pessoais
sao tratados de forma licita, leal, transparente e de acordo com as medidas técnicas ou organizativas adequadas, em

conformidade com os principios previstos na legislacdo de protecdo de dados aplicavel.

E assegurado aos/as Colaboradores/as das empresas do “Universo” Torrestir o direito & privacidade no contexto laboral.
Estao definidos e aplicados procedimentos internos no dmbito da utilizagao das tecnologias de informagdo e comunicagdo
disponibilizadas pela empresa, bem como no &mbito da seguranga da informacg&o, acessos, disponibilidade dos sistemas,

business continuity e disaster recovery, e que devem ser cumpridos por todos/as de forma rigorosa.

O nivel exigido de seguranca e controlo da informagao a ser assegurado pelas empresas do “Universo” Torrestir, pelos/as
seus/as Colaboradores/as e Dirigentes e pelos seus Parceiros Comerciais Externos deve ser proporcional a sensibilidade,
valor e criticidade da informagao que esta a ser processada em todo o ciclo de vida das informagdes, pelo que devem
proteger e fazer apenas uso apropriado de informagdes confidenciais, abstendo-se de utilizar a informagao a que tenham
acesso no dmbito das suas fungdes ou outro que ndo o desempenho dessas atribuicdes, sendo estas consideradas

ilicitas.

E, assim, estritamente proibida a divulgagéo de informag&o e dados pessoais relativos a pessoas singulares ou coletivas,
ou outra informagao confidencial, por via do exercicio das suas fungdes a pessoas alheias ao servigo, bem como a
outros/as colaboradores/as que nao necessitem dessa informagéo para o desempenho das suas fungdes, ou de a usar
em proveito proprio ou de terceiros, sob pena de poderem ser responsabilizados civil e criminalmente pelo acesso ou

utilizagao indevida.

Informagéo Confidencial expressa qualquer informag&o divulgada por qualquer forma, de natureza técnica, comercial,
estratégica, financeira, legal, econdmica, informag&o operacional, planos de negdcio, produtos e 0s seus pregos,
tecnologias, invengbes, desenvolvimentos e processos, amostras, prototipos, segredos comerciais, direitos de
propriedade industrial ou quaisquer outros direitos, relacionadas com clientes ou mercados, oralmente ou por escrito
independentemente do formato, incluindo mas n&o limitado a qualquer apresentagdo, e-mails, mensagens telefénicas,

videochamadas ou chamadas, analises, compilagdes, estudos.
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N&o sdo consideradas informagdes confidenciais as que eram conhecidas ou se encontram na posse do publico em geral,
ou por este facilmente acessivel, ou que tenha de ser divulgada na sequéncia de uma decisao judicial ou de outra forma

exigida por lei ou por regulamento outro diploma legal.

Osl/as Colaboradores/as das empresas do “Universo” Torrestir, estdo sujeitos a confidencialidade e sigilo profissional,
mesmo depois de cessarem de fungdes, em particular nas matérias que, pela sua efetiva importancia, por virtude de

decis&o interna ou por forga da legislagdo em vigor, ndo devam ser do conhecimento geral.

CORRUPCAO E SUBORNO, PRESENTES E
HOSPITALIDADES

As empresas do “Universo” Torrestir repudiam qualquer ato ou pratica de corrupgdo, suborno ou infragdo conexa,
praticada de forma ativa ou passiva, bem como condutas ilicitas ou outras formas indevidas de influéncia, estabelecendo
a obrigatoriedade do cumprimento rigoroso dos principios éticos e de conduta responsavel em todas as suas relagdes
estabelecidas no @mbito interno ou externo, bem como com entidades publicas ou privadas, ndo encorajando a prética

de dadivas, a oferta de presentes, hospitalidades, recebimento de gratificagdes e ofertas comerciais.

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as Colaboradores/as e o0s seus Parceiros Comerciais Externos devem

cumprir com todas as leis e regulamentos anticorrupgéo nacionais e internacionais aplicaveis.

Oslas Colaboradore/as e Dirigentes das empresas do “Universo” Torrestir devem cumprir com todas as normas aplicaveis
de combate a corrupgéo e infragdes conexas, sendo expressamente proibidos todos e quaisquer comportamentos que
possam consubstanciar a pratica do crime de corrupgao ou de qualquer infragdo conexa previstos na lei. Qualquer relagéo
estabelecida no ambito do desempenho das suas fungdes com entidades publicas ou privadas, funcionarios/as publicos,
agentes governamentais e demais organismos publicos, devem ser pautadas pela méaxima transparéncia, conduta reta e

cumprimento escrupuloso de todas as normas legais e deveres deontolégicos aplicaveis.

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as Colaboradores/as e os seus Parceiros Comerciais Externos nao
devem, de forma direta ou indireta, oferecer, fornecer ou aceitar qualquer dadiva, presente, oferta, hospitalidade ou objeto
de valor, ou outro tipo de vantagem/beneficio, para influenciar indevidamente um ato, ou para garantir uma vantagem

imprépria de forma a obter ou manter o negécio existente ou futuros negocios.

E expressamente proibido obter algum beneficio ou vantagem para a empresa, para o/a colaborador/a ou para terceiros,
mediante praticas pouco éticas ou contrarias aos deveres do cargo/fungdo, nomeadamente através de praticas de

corrupgao, recebimento indevido de vantagem ou trafico de influéncias.
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De igual modo, ndo devem induzir, ou permitir que alguém pratique determinado ato em troca de dinheiro, bens materiais
ou outros beneficios, nem aceitar oferecimento, pagamento ou promessa de pagamento a uma autoridade publica,
entidade de fiscalizagéo e supervis&o, governantes, funcionario publico ou demais profissionais em troca de favores feitos
por estes ou que favorega de modo particular o corruptor. Isto inclui pagamentos ou outros beneficios fornecidos a

funcionérios publicos ou agentes de qualquer tipo.

Se, em contexto funcional, um/a Colaborador/a ou Dirigente das empresas do “Universo” Torrestir receber um presente,

hospitalidade ou outro beneficio deverd e comunicar ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

ATIVIDADE COMERCIAL

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as Colaboradores/as e 0s seus Parceiros Comerciais Externos devem
cumprir com todas as leis e regulamentos aduaneiros, sangdes e controlos de exportacdo aplicaveis, incluindo Proibigbes

e Restricdes ("Leis Comerciais").

As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos garantem estar na posse de todas as
licencas e autorizagOes necessarias para 0 exercicio da sua atividade e que os, seu(s) beneficiario(s) efetivo(s), todos os
seus agentes e quaisquer outros subcontratados, nédo estdo listados em nenhuma lista de sangdes ou inibidos, sob

qualquer forma, de praticar os atos ou prestar os servigos paras 0s quais foram contratados.

LAVAGEM DE DINHEIRO, REGISTOS FINANCEIROS E
FINANCIAMENTO DE TERRORISMO

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as Colaboradores/as e os seus Parceiros Comerciais Externos devem:

o cumprir as leis e regulamentos aplicaveis destinados a combater atividades de lavagem de dinheiro, bem como
estabelecer ou respeitar medidas preventivas de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo.

o designar um responsavel ou elemento da diregao de topo, ou equiparado, sempre que possivel, necessario, ou
exigivel, para zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de prevengédo do
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo, e tomar as medidas adequadas, tendo em conta
a dimens&o, natureza e complexidade da atividade prosseguida.

o manter, de um modo geral, registos e relatorios financeiros de acordo com as leis ou outros diplomas normativos

nacionais e transnacionais aplicaveis.
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CONCORRENCIA ANTI-TRUST

As empresas do “Universo” Torrestir, s seus Colaboradores/as e os seus Parceiros Comerciais Externos devem cumprir

com as leis de concorréncia e anti-trust aplicaveis.

Séo proibidos todo os acordos e contactos ilegais que de alguma forma limitem a concorréncia, designadamente, mas
n&o exclusivamente:

o Fixacéo de pregos;

o Partilha de mercados;

o Acordos sobre a atribuigdo exclusiva de clientes;

o Acordos sobre a limitagao da produgéo;

Devera ser garantido o estrito cumprimento das regras que protegem a livre concorréncia e proibem determinados tipos

de praticas.

Todos os acordos e partilhas de informagdes entre uma empresa e 0s seus concorrentes que possam afetar ou limitar o
mercado em termos estratégicos — e.g, volume de negdcios custos de producéo, planos de comercializagao, etc. — séo

suscetiveis de serem considerados anti concorrenciais.

CONFLITO DE INTERESSES

Por conflito de interesse devera considerar-se qualquer interesse pessoal ou financeiro, qualquer negdcio ou atividade
pessoal ou relacionamento, anterior ou atual emprego, ou qualquer obrigagdo que possa interferir na capacidade de
desempenhar objetivamente os deveres e responsabilidades do trabalho ou que prejudiquem ou possam prejudicar a

independéncia e a objetividade.

Configura-se ainda conflito de interesse quando, por conta de um interesse prdprio, um colaborador e/ou 6rgao de diregéo
possa ser influenciado a agir contra os principios da empresa, tomando uma decisao inapropriada ou deixando de cumprir

alguma de suas responsabilidades profissionais.

Todas as situagdes onde o julgamento e/ou atitude da pessoa esteja talvez distorcida em favor de outros interesses, em

detrimento dos da organizacéo, s&o consideradas conflitos de interesse.

Poderéo configurar conflitos, ndo exclusivamente as seguintes situagdes, que deverao ser alvo ponto de ateng&o especial:
o Existéncia de parentes na mesma linha de reporte hierarquico;

o Existéncia de parentes proximos em posi¢éo de decisdo em érgéos publicos;
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o Funcionério com um segundo emprego;

o Funcionario com alguma relagdo com empresas concorrentes;

o Funcionario com parentes em empresas concorrentes;

o Familiares com poder de decisdo em empresas com relacionamento comercial com organizagao do funcionario;

o Funcionérios com participagao societaria na empresa;

Os exemplos aqui mencionados nao pretendem esgotar as possibilidades de potencial conflito de interesse, mas apenas

trazer a reflexdo para poder decidir quais sao os casos aplicaveis na empresa.

Oslas colaboradores/as e dirigentes das empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos
devem comunicar de imediato qualquer conflito de interesse real ou potencial relacionado as suas atividades com a

Empresas do “Universo” Torrestir.

CUMULACAO DE FUNCOES

As atividades profissionais exercidas pelos Colaboradores/as e Dirigentes, remuneradas ou nao remuneradas, fora das
empresas do “Universo” Torrestir sé serdo permitidas desde que néo seja prejudicado o cumprimento dos deveres e
obrigagdes a que o/a colaborador/a em causa se encontre sujeito/a no ambito das suas fungdes dentro da empresa do

“Universo” Torrestir a que esta vinculado/a, bem como da inexisténcia de qualquer conflito de interesses.

Oslas Colaboradores/as e Dirigentes das empresas do “Universo” Torrestir que se encontram em regime de acumulagéo
de funcdes devem declarar por escrito, aos respetivos superiores hierarquicos, que as atividades que desenvolvem nao
colidem, sob forma alguma, com as fun¢ées que desempenham, nem colocam em causa a isengao e o rigor que pautam

a sua atuagéo.

Nas situagdes abrangidas, toda e qualquer informagéo, dado ou elemento obtido no @&mbito do desempenho de fungdes

nas empresas do “Universo” Torrestir, s6 podera ser utilizada ap6s a divulgacéo publica.

MEIO AMBIENTE — RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

As empresas assumem particular relevancia na construgdo de uma sociedade mais sustentavel.

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as colaboradores/as e dirigentes, bem como os seus Parceiros

Comerciais Externos devem:
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o promover o desenvolvimento de um conjunto de atividades que visem um desenvolvimento mais sustentavel do
planeta e a preservagéo do seu meio ambiente.

o cumprir com todas as leis, regulamentos e normas ambientais aplicaveis, bem como implementar um sistema
eficaz para identificar e eliminar os perigos potenciais para 0 meio ambiente.

o Cumprir com todas as leis aplicaveis e as obrigacdes de due diligence com relagéo ao fornecimento de matérias
e materiais de regides afetadas por conflitos ou consideradas areas de alto risco, que possam contribuir para
abusos dos direitos humanos, corrup¢éo, ou para o financiamento de grupos armados ou que potenciem efeitos

negativos semelhantes.

E esperado que pautem a sua atuagio pelo comprometimento, esforgo e apoio com os compromissos de protecdo
ambiental e climatica, apoiados pelas empresas do “Universo” Torrestir, através dos produtos e servigos que entregam,

0 que deve ser feito de forma eficiente, levando em consideragao o impacto ambiental.

No que concerne a sustentabilidade e responsabilidade socioambiental de cada organizagdo destacam-se, ndo
exclusivamente, as seguintes medidas:

o Investir em medidas de economia de recursos ndo renovaveis;

o Criar um programa de reciclagem de residuos;

o Poupar agua na limpeza da empresa com reutilizacdo de agua da chuva;

o Comprar matéria-prima de empresas responsaveis com 0 meio ambiente;

o Informar os colaboradores sobre boas praticas de sustentabilidade;

o Né&o poluir rios, afluentes e nascentes;

o Produzir servigos e produtos com menos degradagdo possivel da natureza (com materiais biodegradaveis, por

exemplo).

Esperamos, ainda, que nossos Parceiros Comerciais Externos levem em consideracao e de forma adequada a protegao

ambiental e climatica na sua atividade em geral, definindo e alcangando metas ambientais de melhoria.

ALCANCE DA COMUNIDADE -
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

As empresas do “Universo” Torrestir comprometem-se a implementar as melhores préaticas e solugdes de modo a
promover a mitigagdo do impacto ambiental da sua atividade, fomentando a melhoria continua do seu desempenho,
mediante uma gestdo ambiental e socialmente responsavel e integrada na sua estratégia de negdcio e na tomada de

decisdo.
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As empresas do “Universo” Torrestir incentivam os seus Parceiros Comerciais Externos a retribuir as suas comunidades
locais, envolvendo-se em iniciativas e atividades que reflitam os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU
(ODS).

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), também conhecidos como Objetivos Globais, foram adotados pelas
Nagdes Unidas, como um apelo universal a agéo para acabar com a pobreza, proteger o planeta e garantir que até 2030

todas as pessoas desfrutem de paz e prosperidade.

A criatividade, o know-how, a tecnologia e recursos financeiros de toda a sociedade s&o necessarios para alcangar os
ODS em todos os contextos. As empresas do “Universo” Torrestir € os seus Parceiros Comerciais Externos deverao

adotar medidas de modo a priorizar 0 progresso das comunidades e paises mais atrasados.

PLANEAMENTO E CONTINUIDADE DE
NEGOCIOS

As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos devem:

o estar preparados ou terimplementado processos de criagéo de sistemas de prevengéo e recuperacao para lidar
com potenciais ameagas da sua organizagao.

o assegurar o desenvolvimento de um plano para a continuidade das operagdes no caso de um negécio ser
afetado por diferentes niveis de desastres, que pode ser um desastre localizado e pontual, um desastre com
impacto de dias em uma edificagéo até a perda permanente de uma edificagdo ou por qualquer evento que
possa impactar negativamente nas operag6es da organizagdo, como uma interrupgéo na gestao da cadeia de
fornecimento, perda ou dano de infraestrutura critica, situagdes de terrorismo, interrupgdes, surtos de doengas
transmissiveis — epidemias ou pandemias, questdes de seguranga da informacéo, ataques cibernéticos.

Esse plano devera prever a forma como 0 negocio ira retomar suas operagdes ou mover suas operagoes para
outra localidade ap6s danos causados. Essa preparagao devera incluir planos de continuidade de negdcios que
protejam tanto os colaboradores, quanto o meio ambiente, dos efeitos de possiveis perturbagdes graves que

possam surgir no dominio das operagoes.

DIALOGO DE PARCEIROS DE NEGOCIO

Os Parceiros Comerciais Externos devem implementar padrdes equivalentes, por exemplo, padrbes éticos, aos
estabelecidos neste Cadigo de Conduta para os seus prdprios fornecedores e parceiros, como parte do cumprimento das

suas obrigagdes contratuais.
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RESPEITO E DEVER DE CUIDADO, BENS
PATRIMONIAIS

Todos os Parceiros Comerciais Externos sdo obrigados a agir e interagir com respeito e boa fé com os colaboradores
das empresas do “Universo” Torrestir, ou funcionarios das empresas subcontratadas por estas ou suas parceiras

comerciais.

Os/as Colaboradores/as das empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos devem ter o

devido cuidado no uso dos bens e equipamentos que lhes sdo confiados, como se os bens fossem propriedade sua.

Os/as Colaboradores/as das empresas do “Universo” Torrestir devem proteger e usar de forma adequada, com zelo e
responsabilidade os recursos que Ihes séo confiados, incluindo dispositivos de comunicagéo, computadores e viaturas,
conscientes de que estes, se utilizados de forma incorreta, poderdo afetar adversamente o desempenho individual e

coletivo.

As empresas do “Universo” Torrestir dispdem de procedimentos internos no dmbito da utilizagdo de bens pelos/as
colaboradores/as, manutengao de equipamentos e viaturas, acesso as instalagdes e estacionamento e parqueamento de
viaturas, que devem ser cumpridos de forma rigorosa por todos/as, garantindo que a sua utilizagdo se faz de forma

criteriosa e no cumprimento do exercicio das fung¢ées ou por causa delas.

Ao usar propriedade ou materiais que contenham uma marca registada ou marca das empresas do “Universo” Torrestir,
os/as Colaboradores/as das empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos devem ter
particular cuidado, uma vez que qualquer uma de suas agdes ou atividades podera estar associada as empresas do

“Universo” Torrestir.

Qualquer uso ndo autorizado de marcas, materiais ou equipamentos de marca registada é proibido e deve ser evitado.

CONFORMIDADE COM O CODIGO DE
CONDUTA E SANCOES

As empresas do “Universo” Torrestir reservam-se o direito de verificar o cumprimento dos requisitos do presente Codigo

de Conduta, por exemplo, através de autoavaliagdes e auditorias realizadas por estas ou por terceiros.

Os termos e condicdes estabelecidos neste Cédigo de Conduta refletem os valores € 0 compromisso das empresas do
“Universo” Torrestir com os seus colaboradores/as, com os seus Parceiros Comerciais Externos e com as comunidades

que servimos, assente na responsabilidade econdmica, social, ambiental e de governanga.
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As empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos comprometem-se, de um modo geral, a
respeitar as obrigagdes em matéria de meio ambiente, seguranca e saude dos locais de trabalho, ética e transparéncia
nos negocios, comprometendo-se a assegurar o cumprimento da legislagao, regulamentagao e requisitos em vigor

aplicaveis as suas atividades.

Cada Colaborador/a e Dirigente deve garantir que a sua conduta e a conduta de qualquer pessoa que a ele reporte, se
encontra em estreita e rigorosa conformidade com o presente Cédigo, com os procedimentos internos da organizacéo e

com a legislacéo aplicavel.

Qualquer violagao destes termos e condigdes deve ser denunciada, para devido tratamento e definicdo de medidas de

corregao e/ou corretivas.

O incumprimento das regras constantes no presente Cédigo de Conduta por qualquer Colaborador/a sera considerado
uma infragéo grave, a qual, dependendo do grau de responsabilidade/culpa do infrator e da gravidade da infragdo, podera
dar lugar a abertura de um processo disciplinar e aplicagdo de uma das seguintes sangdes disciplinares:

o Repreenséo néo registada;

o Repreenséo registada;

o Sangao pecuniéria;

o Perda de dias de férias;

o Suspensao do trabalho com perda de retribuigdo e de antiguidade;

o Despedimento com justa causa, sem indemnizag&o ou compensagao.

O incumprimento das regras constantes no presente Codigo pelos Parceiros Comerciais Externos, podera constituir

motivo para a aplicagao de penalizagbes e/ou resolu¢do do contrato, de forma adequada e proporcional a infragao.

A inobservancia de implementagdo de medidas corretivas as falhas detetadas, poderéo levar ao encerramento das

relagdes contratuais existentes.

O/A Responsavel pelo Cumprimento Normativo devera elaborar um relatério por cada infragdo cometida, do qual conste
a identificagéo das regras e principios violados, a sangéo aplicada e as medidas adotadas ou a adotar pelas empresas

do “Universo” Torrestir, no @mbito do sistema de controlo interno, que permitam mitigar as infragdes observadas.

Os crimes de Corrupgéo e Infragbes Conexas sé@o puniveis, de acordo com o enquadramento legal, com aplicagdo de

coimas e com penas de prisdo.
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TIPOLOGIAS CRIMINAIS PREVISTAS NO
RGPC E QUADRO SANCIONATORIO

Base Legal

Cadigo Penal
373.°, 1

Cadigo Penal
3735 2

Codigo Penal
374.° 1

Cadigo Penal
374.° 2

Nota: 1. As penas em causa podem ainda ser agravadas ou atenuadas nos termos dos artigos 374.°-A e 374.°-B do CP.

Crime

Corrupgéo
passiva para
ato ilicito

Corrupgéo
passiva para
ato licito

Corrupgéo ativa
para ato ilicito

Corrupgao ativa
para ato ilicito

Conduta

O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou
nao patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissao
contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou
aceitacao.

O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou
ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omiss&o
nao forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao lhe for devida.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagéo,
der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento
daquele, vantagem patrimonial ou n&o patrimonial para a pratica de um qualquer
ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela
solicitagdo ou aceitagéo.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagéo,
der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento
daquele, vantagem patrimonial ou n&o patrimonial para a pratica de qualquer ato
ou omissao que nao for contrario aos deveres do cargo € em que a vantagem nao
for devida.

Sancao

Pena de
prisdode 1a
8 anos.
Proibigéo do
exercicio de
fungdes.

Pena de
prisdode 1a
5 anos.
Proibigéo do
exercicio de
fungdes.

Pena de
prisdode 1a
5 anos.

Pena de
priséo até 3
anos.

Multa até
360 dias.

2. A proibigao do exercicio de fungdes, nos termos previstos no artigo 66.° do CP é aplicavel aos casos em que o funcionario cometer
crime punido com pena superior a trés anos.

Lei n.° 20/2008
7.°

Lei n.° 20/2008
8%1e2

Corrupgao ativa
com prejuizo do
comércio
internacional

Corrupgéo
passiva no
setor privado

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagéo, por interposta
pessoa der ou prometer a funcionario, nacional, estrangeiro ou de organizagdo
internacional, ou a titular de cargo politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro
com conhecimento daqueles, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que Ihe ndo
seja devida, para obter ou conservar um negécio, um contrato ou outra vantagem
indevida no comércio internacional.

1. O trabalhador do setor privado que, por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificagdo, por interposta pessoa, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem
que lhe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa,
para um qualquer ato ou omiss@o que constitua uma violagéo dos seus deveres
funcionais.

2. Se o ato ou omissdo previsto no numero anterior for idéneo a causar uma
distorcdo da concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros.

Pena de
prisdode 1a
8 anos

Pena de
Prisdo até 5
anos.

Multa até
600 dias.

Pena de
Prisdo de 1
a 8 anos.
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Lein.° 20/2008  Corrupcéo ativa

89° 1e2

no setor
privado

1. Quem por si ou, mediante 0 seu consentimento ou ratificagéo, por interposta
pessoa der ou prometer a pessoa prevista no artigo anterior, ou a terceiro com
conhecimento daquela, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que lhe ndo seja
devida, para prosseguir o fim ai indicado.

2. Se a conduta prevista no nimero anterior visar obter ou for idonea a causar uma
distorcdo da concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros.

Nota: As penas em causa podem ainda ser agravadas ou atenuadas nos termos do artigo 5.° da Lei 20/2008

Cadigo Penal
335.5 1

Caodigo Penal
335.0 1

Cadigo Penal
335.% 2

Cadigo Penal
368-A.° 3

Cadigo Penal
369.°

Cadigo Penal
372.01

Trafico de
influéncia
passivo para
decisao ilicita

Trafico de
influéncia
passivo para
deciséo ilicita

Tréafico de
influéncia ativo

Branqueamento

Denegacéo de
justica e
prevaricagao

Recebimento
indevido de
vantagem

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta,
junto de qualquer entidade puablica, nacional ou estrangeira, com o fim de obter uma
qualquer decis&o ilicita favoravel.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta,
junto de qualquer entidade publica, com o fim de obter uma qualquer decis&o licita
favoravel.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificago,
der ou prometer vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no
numero anterior com o fim de obter uma qualquer deciséo ilicita favoravel.

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operag&o de converséo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente,
com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante
dessas infragbes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo
criminal.

1. O funcionario que, no ambito de inquérito processual, processo jurisdicional, por
contraordenagao ou disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou nao
promover, conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes
decorrentes do cargo que exerce.

2. Se o facto for praticado com intengéo de prejudicar ou beneficiar alguém.

3. Se, no caso do n.° 2, resultar privagdo da liberdade de uma pessoa.

O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para
si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja
devida.

Pena de
Prisdo até 3
anos

Multa.

Pena de
Prisdo até 5
anos.

Multa até
600 dias.

Pena de
Prisdo de 1
a5 anos.

Pena de
Prisdo até 3
anos.

Multa

Pena de
Prisdo até 3
anos.

Multa

Pena de
Prisdo até
12 anos.

Pena de
Prisdo até 2
anos.

Multa até
120 dias

Pena de
Prisdo até 5
anos.

Pena de
Prisdo de 1
a 8 anos.

Pena de
Prisdo até 5
anos.

Multa até
600 dias
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Codigo Penal
37252

Codigo Penal
375.%1,2¢ 3

Cadigo Penal
376.°1e2

Oferta indevida
de vantagem

Peculato

Peculato de
uso

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagéo,
der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento
daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que n&o Ihe seja devida, no
exercicio das suas fungdes ou por causa delas.

1. O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra
pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa moével ou imével ou animal, publicos ou
particulares, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou Ihe seja acessivel
em razdo das suas fungdes.

2. Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor.

3. O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra
pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imdvel ou animal, publicos ou
particulares, que Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou |he seja acessivel
em razdo das suas fungdes.

1. O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins
alheios aqueles a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos, de outras coisas
moveis ou de animais de valor apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem
entregues, estiverem na sua posse ou |he forem acessiveis em razdo das suas
fungdes.

2. O funcionario que, sem que especiais razdes de interesse publico o justifiquem,
der a dinheiro publico destino para uso publico diferente daquele a que esta

legalmente afetado.

Nota: 1. As penas em causa podem ainda ser agravadas ou atenuadas nos termos dos artigos 377.°-A do CP.
2. A proibigdo do exercicio de fungdes, nos termos previstos no artigo 66.° do CP & aplicavel aos casos em que o funcionario cometer
crime punido com pena superior a trés anos.

Pena de
Prisdo até 3
anos.

Multa até

360 dias.

Pena de
Prisdo de 1
a 8 anos.

Pena de
Prisdo até 3
anos.
Multa.

Pena de
Prisdo até 3
anos.

Multa.
Proibi¢do do
exercicio de
fungdes
Pena de
Prisdo até 1
anos.

Multa até
120 dias
Pena de
Prisdo até 1
anos.

Multa até
120 dias.
Proibi¢do do
exercicio de
fungdes.
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Cédigo Penal  Participagéo
377.%1e2 econdmica em
negocio

1. O funcionario que, com intengéo de obter, para si ou para terceiro, participagao
econdmica ilicita, lesar em negocio juridico os interesses patrimoniais que, no todo
ou em parte, lhe cumpre, em razéo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender
ou realizar.

2. O funcionario que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que
tinha, por forga das suas fungdes, no momento do ato, total ou parcialmente, a
disposicéo, administragéo ou fiscalizagéo, ainda que sem os lesar.

Nota: 1. As penas em causa podem ainda ser agravadas ou atenuadas nos termos do artigo 377.°-A do CP.

Caédigo Penal ~ Concusséo
379.51

1. O funcionario que, no exercicio das suas funcdes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou
ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugdo em
erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que |he n&o seja
devida, ou seja superior & devida, nomeadamente contribuicao, taxa, emolumento,
multa ou coima.

2. Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante.

Pena de
Prisdo até 5
anos.

Pena de
Prisdo até 6
meses.
Multa até 60
dias.
Proibigéo do
exercicio de
fungdes.

Pena de
Prisdo até 2
anos.

Multa até
240 dias.

Pena de
Prisdo de 1
a 8 anos.
Proibigéo do
exercicio de
fungdes.

Nota: A proibi¢do do exercicio de fungdes, nos termos previstos no artigo 66.° do CP é aplicavel aos casos em que o funcionario cometer
crime punido com pena superior a trés anos.

Cadigo Penal ~ Abuso de poder
382.°

DL n.° 28/84 Fraude na

36° obtengao ou
desvio de
subsidio,
subveng&o ou
crédito

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de
poderes ou violar deveres inerentes as suas fungdes, com intengao de obter, para
si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

1. Quem obtiver subsidio ou subveng&o:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes informagdes inexatas ou
incompletas sobre si ou terceiros e relativas a factos importantes para a concessao
do subsidio ou subvengo;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da subvengdo ou do subsidio,
informagdes sobre factos importantes para a sua concessao;

c) Utilizando documento justificativo do direito a subvengéo ou subsidio ou de factos
importantes para a sua concesséo, obtido através de informagdes inexatas ou
incompletas.

2. Nos casos particularmente graves, considerando-se particularmente graves os
€asos em que o agente:

a) Obtém para si ou para terceiros uma subvengdo ou subsidio de montante
consideravelmente elevado ou utiliza documentos falsos.

b) Pratica o facto com abuso das suas fungdes ou poderes;

Pena de
Prisdo até 3
anos.

Multa

Pena de
Prisdo de 1
a 5 anos.

Multa de 50
a 150 dias.

Pena de
Prisdo de 2
a 8 anos.

Penas
acessorias.
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c) Obtém auxilio do titular de um cargo ou emprego publico que abusa das suas
fungdes ou poderes.

Nota: As penas acessorias podem ser aplicadas relativamente a qualquer dos crimes previstos na Lei n.° 28/84 e, tal como resulta do
disposto no artigo 8.° do referido diploma, podem ser: perda de bens; caugdo de boa conduta; injungao judiciaria; interdicdo temporaria
do exercicio de certas atividades ou profissoes; privagdo temporaria do direito de participar em arrematagdes ou concursos ptiblicos de
fornecimentos; privagdo do direito a subsidios ou subvengdes outorgados por entidades ou servigos publicos; privagdo do direifo a
participar em feiras ou mercados; privagdo do direito de abastecimento através de érgéos da Administragdo Publica ou de entidades do
sector publico; encerramento temporario do estabelecimento; encerramento definitivo do estabelecimento; publicidade da decisdo
condenatoria.

CANAL DE DENUNCIA

Para efeitos da comunicagdo de denlncias, nos termos do disposto na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, que
estabelece o regime geral de protegéo de denunciantes de infragdes, e do disposto no Decreto-lei n.° 109-E/2021, de 9
de dezembro, que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019,
relativa & protecdo das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido, as empresas do “Universo” Torrestir,

dispdem de um Canal de Denuncias interno, disponivel no seu website institucional (https://www.torrestir.com/portal-

denuncia/).

Os/as Colaboradores/as e Dirigentes das empresas do “Universo” Torrestir e os seus Parceiros Comerciais Externos,
devem reportar de imediato qualquer situagao ou ocorréncia que viole, ou possa violar, o estabelecido no presente Codigo
de Conduta, com realce para as situagdes que consubstancie fraude, corrupgéo, subormo, desrespeito pelos direitos

humanos ou laborais, danos ambientais, ou outras praticas ilegais ou antiéticas.

A rececdo e diligéncias aplicadas as comunicagdes de denuncias seguem os procedimentos aplicaveis as comunicagdes
de irregularidades definidas pelas empresas do “Universo” Torrestir. E garantido o tratamento anénimo confidencial das
dendncias (incluindo da identidade do/a Denunciante, bem como das informagdes que, de forma direta ou indireta,
permitam identificar a sua identidade e a identidade de terceiros mencionados na denuncia). As denuncias sao de acesso
restrito ao/a Responsavel pelo Cumprimento Normativo e aos/as colaboradores/as designados pela gestdo operacional

dos mecanismos e procedimentos de recegao.

MELHORIA CONTINUA

Osl/as Colaboradores/as e os Parceiros Comerciais Externos devem abordar proactivamente as empresas do “Universo”
Torrestir com ideias inovadoras de implementacdo de medidas que contribuam para as melhorias sociais, econémicas ou

ambientais.
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As empresas do “Universo” Torrestir valorizam a troca aberta de novas ideias, estando dispostas a explorar novas

oportunidades em conjunto com todas as Partes Interessadas.

As empresas do “Universo” Torrestir, os/as seus/as Colaboradores/as e Dirigentes, bem como os seus Parceiros
Comerciais Externos devem promover e esforgar-se por uma melhoria continua, estabelecendo metas mensuraveis sobre
0 meio ambiente, condi¢des de trabalho, diversidade e conduta ética e responsavel, definindo agbes para o progresso e

sustentabilidade das mesmas.

As exigéncias constantes do presente Cddigo de Conduta séo requisitos minimos e acreditamos que os/as nossos/as
Colaboradores/as e 0s nossos Parceiros Comerciais Externos comungam dos mesmos principios e aplicam nas suas

relacdes diarias este padrdo ou outros mais elevados.

Neste sentido, solicitamos aos nossos Parceiros Comerciais Externos que facultem os certificados e relatérios relevantes

que confirmem este facto.

DIVULGACAO

O presente Codigo de Conduta é divulgado a todos/as os/as Colaboradores/as e Partes Interessadas através da intranet

e do website institucional www.torrestir.com.

Os drgaos de gestdo e administragdo das empresas do “Universo” Torrestir sdo responsaveis pela adogédo e
implementag&o do presente Codigo e o Responsavel de Cumprimento Normativo tem a responsabilidade de assegurar a

sua conformidade com as obrigagdes legais e éticas.

As empresas do “Universo” Torrestir asseguram a realizagdo de um Programa de Formag&o Interno, ministrado aos
dirigentes e colaboradores/as, de forma a que conhegam e compreendam as politicas e procedimentos implementados

em matéria de preveng&o da corrupgéo e infragbes conexas, nos termos legalmente previstos.

REVISAO

O Cddigo de Conduta devera ser revisto a cada 3 anos ou sempre que ocorra uma alteragdo nas atribui¢des ou na

estrutura organica ou societaria que justifique a revis&o.

Sera dado conhecimento de revisdes efou eventuais alteragbes, através da Intranet e do website institucional

www.torrestir.com, no prazo de 10 dias desde a revisao efou alteragéo.
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DISPOSICOES FINAIS

O presente Cddigo de Conduta entra em vigor na data da sua aprovagao pelos 6rgdos de administragao/gestao das
empresas do “Universo” Torrestir. Qualquer alteragdo ao presente Codigo devera ser aprovada pelos 6rgdos de

administragao/gestao.

O/a abaixo assinado/a confirma, conforme aplicavel, por esta via que:

»  Tomamos conhecimento do Cédigo de Conduta, compreendemos e aplicaremos 0s requisitos,
enquanto Colaborador/a da empresa;

»  Tomamos conhecimento do Cédigo de Conduta das empresas do “Universo” Torrestir e aceitamos
os requisitos, enquanto seus Parceiros Comerciais Externos, extensivos aos nossos
subcontratados;

* Aceitamos que o ndo cumprimento do presente Codigo de Conduta pode ser motivo de justa

rescisdo dos acordos celebrados.

Data: Empresa:

Nome: Sede/Plataforma:
Cargo: Pais:

Assinatura: Carimbo:
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